
Порядок (Правила) предоставления платных медицинских услуг населению в 

бюджетном учреждении здравоохранения Воронежской области «Воронежский центр 

охраны здоровья семьи и репродукции» (БУЗ ВО ВЦОЗСиР). 

  1.  Предоставление платных медицинских услуг населению осуществляется при 

наличии лицензии на соответствующие виды медицинской деятельности и специального 

разрешения, которое выдается департаментом здравоохранения Воронежской области 

2. Оказание платных медицинских услуг возможно в случаях: 

- документально оформленного, информированного желания пациента получить 

медицинскую услугу за плату; 

- жителям других государств, временно проживающим на территории Российской 

Федерации, за исключением случаев оказания экстренной помощи; 

- отсутствия соответствующих медицинских услуг в программе государственных  

гарантий обеспечения граждан Российской Федерации, проживающих на территории 

г. Воронежа, бесплатной медицинской помощью; 

- предоставления медицинской услуги повышенной комфортности (с наличием  

сервисных услуг и т.д.) 

Медицинские работники БУЗ ВО «ВЦОЗСиР» во всех случаях обязаны установить 

право каждого пациента на получение бесплатной медицинской помощи (плановой или 

экстренной) и в случае отсутствия такового разъяснить ему о возможности  

предоставления платных медицинских услуг.  

3. Оказание платных медицинских услуг  производится специально созданным 

(организованным) хозрасчетным структурным подразделением, действующим на 

основании положения об этом подразделении, утвержденного главным врачом БУЗ ВО 

ВЦОЗСиР и согласованного с Управлением здравоохранения администрации г. 

Воронежа. 

4. БУЗ ВО ВЦОЗСиР обязан обеспечить потребителей  бесплатной, достоверной и 

доступной информацией: 

- о режиме работы подразделения;  

- о порядке предоставления и получения платных услуг; 

- о видах медицинских услуг, оказываемых бесплатно в рамках территориальной 

программы ОМС г. Воронежа и целевых программ;  

- о наличии лицензий и сертификата; 

- о квалификации специалистов, оказывающих платные медицинские услуги; 

- о перечне платных  услуг с указанием их стоимости и порядка оплаты; 

- о льготах для отдельных категорий граждан в соответствии с законодательством или в 

соответствии с приказами главного врача по учреждению  по согласованию с 

профсоюзным комитетом; 

 

5. БУЗ ВО ВЦОЗСиР обязано обеспечить соответствие предоставляемых  

платных медицинских услуг требованиям, предъявляемым на территории Российской 

Федерации. 

 

6. Жалобы пациентов на качество полученных  медицинских услуг  

рассматриваются администрацией БУЗ ВО ВЦОЗСиР в установленные законом порядке и  

сроки. 

7. Оплата медицинских услуг производится путем безналичных перечислений или 

в кассу БУЗ ВО ВЦОЗСиР. 



Расчеты с населением за предоставление платных услуг осуществляются 

учреждением с применением контрольно-кассовых машин или квитанций,  являющейся 

документом строгой отчетности, утвержденных в установленном порядке.  

Регистраторы-кассиры отделения платных медицинских услуг обязаны выдавать 

потребителю кассовый чек или квитанцию, подтверждающие прием наличных денег. 

8. Потребители, пользующиеся платными медицинскими услугами, обязаны: 

- заключить договор на предоставление платных медицинских услуг; 

- оплатить стоимость предоставляемых медицинских услуг; 

- выполнять требования, обеспечивающие качественное предоставление платных 

медицинских услуг, включая сообщение необходимых для этого сведений. 

 

9. Оказание медицинской помощи по договорам добровольного медицинского 

страхования не является платной медицинской услугой, оказываемой в соответствии с 

настоящим положением.  

 


